LANG Kereskedelmi Kft.

Altalanos Szerzédési Feltételek
Webshop utjan megrendelést leadé Lakossagi Vevok részére

1. Altalanos rendelkezések

1.1 Hataly

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a
tovabbiakban ,ASZF”) a "LANG" Kereskedelmi
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1138
Budapest, Vaci ut 156., cégjegyzékszam: 01-09-

725574, a tovabbiakban ,Lang Kft.”) altal
forgalmazott termékekre (tovabbiakban
.Termékek”)  vonatkozdéan Ilétrejovd azon
adasvételi szerzGdéses jogviszonyokra

alkalmazanddak, amelyekben az un. ,Lakossagi
Vevd” a Lang Kft. altal Gzemeltett webshop-on ad
le megrendelést, amelyet a Lang Kft. a Vevé altal
megjelolt Gzletben térténd személyes atadassal
teljesit a vételar azonnali megfizetése fejében.

A jelen ASZF alkalmazasa szempontjabdl
Lakossagi Vevdnek (a tovabbiakban ugy is, mint
,vVevd”’) minésil mindazon személy, aki nem all
semmilyen szallitasi, nagykereskedelmi vagy
egyéb, Termékek adasvételére vagy szallitasara
vonatkozd keretszerz6dés vagy megallapodas
alapjan a Lang Kft.-vel hatalyos jogviszonyban, és
a Lang Kft. altal a www.webshop.langauto.hu
internetcimen Uzemeltetett internetes vasarloi
felUleten (a tovabbiakban: ~Webshop”)
regisztralast és bejelentkezést kdvetéen Terméket
rendel a Lang Kft-tél.

Nem mindslilnek Lakossagi Vevének, és ezért a
jelen ASZF helyett kiilén altalanos szerzédési
feltételek irdanyadok azon kilfoldi, Kézosségen
beliil honos vasarldkra, akik az AFA-térvény 89. §
szerint AFA-mentesen vasarolnak Termékeket.

A jelen ASZF célja, hogy a Lakosséagi Vevé és a
Lang Kft. altal a Vev6 Webshopon tett és
visszaigazolt megrendelése alapjan |étrejovd
adasvételi jogviszonyok kereteit (a tovabbiakban:
.Szerzdédés”), azon belll pedig a Felek, azaz a
Lang Kft. és a Lakossagi Vevd (a tovabbiakban
Lang Kft. és Vevd ugy is, mint ,Fél’, egyutt
.Felek”) jogait és kotelezettségeit — a kozottik
létrejott esetleges eltéré egyedi megallapodas
hijan — altalanos jelleggel megallapitsa.
Tekintettel arra, hogy a Vevd jogosult szabadon
kivalasztani a Lang Kft. azon telephelyét, amelyen
a megrendelt Terméket atvenni kivanja, a
Szerz6dés az adasvétel mellett egy fuvarozasi,
azaz szolgéltatasi elemet is tartalmaz.

Ahol a jelen ASZF a Vevét vagy a Lang Kit.-t
emliti, ott a Vevd vagy a Lang Kft. nevében és
képviseletében fellépd személyeket,
alkalmazottakat, meghatalmazottakat is érteni
kell. A Lang Kft. nem koteles a Vevd nevében és
képviseletében fellépd barmely  személy

képviseleti jogosultsagat vizsgalni. A Vevd
nevében esetlegesen alképviselbként eljard
személyek eljarasaval kapcsolatos mindennemii
felel6sségét — ide nem értve a szandékos vagy
sulyosan gondatlan karokozas esetét — a Lang
Kft. kizarja. Lang Kft. kllondésen kizarja
mindennem( felel6sségét, ha Vevd bejelentkezési
kédjaival barki visszaél, ide nem értve azt az
esetet, ha ez kifejezetten a Lang Kft.-nek felréhato
és jogellenes magatartas kévetkezménye.

1.2 Jelen ASZF elfogadasa

A Lang Kft. a Webshopra torténd Vevdi
regisztraciot és ezzel a Szerzédések létrejottét is
csak oly moddon teszi lehetévé, ha a Vevd
kifejezetten megerdsiti a jelen ASZF és az ahhoz
kapcsolodd  Adatvédelmi és  adatkezelési
szabalyzat megismerését és elfogadasat. Ezen tul
a Vev6, a Webshopra tortént regisztralason fellil,
a Webshopon leadott barmely megrendelésével
kifejezetten elfogadja, hogy azoknak teljesitésére
a jelen ASZF-ben és az ahhoz kapcsolodd
Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatban foglalt
rendelkezések iranyadoak.

2. Megrendelés

2.1 Megrendelés leadasa és visszaigazolasa

Vevd megrendelését a Webshop hasznalata dtjan
adhatja a Lang Kift. részére a
www.webshop.langauto.hu internetcimen.

Webshop utjan tett megrendelés esetén az
informatikai rendszer altal térténd befogadas
idépontja mindsul a beérkezés idépontjanak.

A Lang Kft. a Vevd§ altal tett megrendelést
lehet8ség szerint azonnal feldolgozza, és annak
teljesithetéségét lehetbség szerint a beérkezést
kovet6 1 munkadérdan belil e-mail udtjan
visszaigazolja. Amennyiben a Vev6 a fenti
hataridén beliil mégsem kap visszaigazolast, ugy
azt ugy kell értelmezni, hogy valamiféle hiba lépett
fel — példaul informatikai hiba mertlt fel, vagy a
Vevd tévesen adta meg e-mail cimét, sth. — és a
megrendelést a Lang Kft. nem fogja teljesiteni.
Ismételt rendelés elétt ilyen esetben érdemes a
Vevének ellendriznie a figgd rendeléseit, kosarat
annak érdekében, hogy az indokolatlan kétszeri
rendeléseket — amelyekért a Lang Kift.
felel6sséget nem vallal — elkerdlje.

A visszaigazolast Vev6 annak kézhezvételét
kdvetéen haladéktalanul koételes ellenérizni és
amennyiben az abban szerepl6 mennyiségi vagy
mindségi mutatok eltérnek a Vevd altal
megrendeltektdl, ezt az ellentmondast


http://www.webshop.langauto.hu/
http://www.webshop.langauto.hu/

haladéktalanul koteles kozdIni a Lang Kift.-vel.
Ennek elmaradasa esetén a Lang Kft. mentesil
az eltérésbdl eredd igények és felelésség aldl.

2.2 Felel6sség kizarasok a Webshop tartalmaval
kapcsolatosan

A Lang Kft. a jogszabaly adta legszélesebb
kereteken belll kizar minden olyan karigény
kapcsan felmeril6 felel6sséget, amely a Webshop
Vevd — illetve Szerz6déses jogviszonyra nem lépd
potencialis Vevé — altal térténd felhasznalasabol
ered.

Tekintettel arra, hogy a Lang Kft. a Webshopban
olyan alkatrész-adatbazist és -keres6t mikddtet,
amely olyan Termékeket is tartalmaz, amelyek
adott esetben a Lang Kft. nem tart raktaron,
hanem egyedileg beszerzend6k, vagy akar —
altalaban ideiglenes jelleggel, kivételesen -
egyedileg sem szerezhetéek be, ezért a
Termékek szerepeltetése a Webshopban nem
mindsul ajanlattételnek — ezért ajanlati kotottséget
sem keletkeztet — és a Lang Kft. semmilyen
felelésséget nem vallal arra nézve, hogy a
Webshopon fellelheté alkatrész ténylegesen
megvasarolhato.

Lang Kft. ugyancsak nem vallal arra nézve
semmilyen felelésséget, ha a Webshop
id6szakosan nem elérhetd, valamint ha a

Webshopon megjelenitett Termék-abrazolas a
termék egyes tulajdonsagait, kuldondésen annak
szinét helytelenill vagy pontatlanul mutatja.

Lang Kft. minden er6feszitést megtesz a
Webshop adatbazisanak naprakész és pontos
adattartalméért. A Webshop alkatrész-kereséje
olyan kényelmi funkciét is tartalmaz, amely
bizonyos tipusadatok bevitele eredményeképpen
kompatibilisnek megjeldlt alkatrészeket kinal fel.
Mindazonaltal ezen adatok bevitele, helyességuk
és a felkinalt alkatrészek kompatibilitasanak
leellendrzése, tovabba az alkatrészek szakszeri
beszerelése, Uzembe helyezése alapvetéen
szakértelmet igénylé feladat, igy ezek szakértd
altal torténd elvégzését a Lang Kft. er8sen ajanlja.

Fentiekre tekintettel a Lang Kft. mindennem
azzal kapcsolatos felel6sségét kizarja, ha a
Webshop keresdje — kivételesen, eliras vagy
technikai hiba okdn — téves adatot tartalmaz
barmely Termék kompatibilitasa, ara,
kedvezménye vagy egyéb jellemzdje tekintetében.
Kilénosen kizart minden olyan kartéritési igény
tekintetében tortéend helytallds, amelyet valamely
Webshopon vasarolt Termék tévesen megjeldlt
kompatibilitasabdl, funkcionalitasabdl szarmazik.

A megvasarolt Termék kompatibilitasanak
szakért6i ellen6rzését javasoliuk a Termék

atvételét kovetd 8 munkanapon belll elvégeztetni
annak érdekében, hogy a kompatibilitas hianya a
jelen ASZF 6. pontja alapjan az egyes Vevéket
megilleté elallasi jog keretén belll orvosolhatd
legyen. Ennek hianyaban Terméket
inkompatibilitds alapjan kizarélag abban az
esetben all médjaban visszavenni, ha bizonyitast
nyer, hogy az adatbazis hibajara vezethet6 vissza
az inkompatibilitas.

3. Megrendelések teljesitése, visszamondasa

A Vevd a megrendelt Terméket a megrendelés
visszaigazolasaban megjeldlt idépontban, illetve
az azt koveté 7 munkanapon belil jogosult az
altala a megrendelés megtételekor a Webshopon
kivalasztott telephelyen személyesen vagy
meghatalmazott utjan atvenni.

A Lang Kft. csak az altala visszaigazolt
megrendelések teljesitésére koteles. Vevd a
megrendelések visszaigazolasaig, a
visszaigazolasnak a Lang Kft. altal toérténd
elkuldéséig jogosult megrendelését
megvaltoztatni vagy visszamondani.

A Vevd a megrendelés leadasaval kifejezetten
beleegyezik abba, hogy a Lang Kft. — a
megrendelés teljesitését megerdsitd
visszaigazolast kdvetéen — a Terméknek a Vevd
altal megjeldlt telephelyre val6é szallitasat, mint
szolgaltatast megkezdje, illetve teljesitse.

A Vevd a megrendelés visszaigazolasat kdvetéen
sem koteles a megrendelt terméket atvenni, a
megrendelést visszamondhatja, ilyen esetben
azonban a Lang Kft. jogosult azt a koltséget
(els6sorban a Vevd altal megjeldlt telephelyre
torténé szallitdsi koltség) a Vevlé részére
kiszamlazni, amely a megrendelés teljesitése
érdekében felmerult, Vevd pedig ezen koltségeket
a Lang Kft. szamlaja alapjan koteles megtériteni.

Amennyiben a megrendelt Termékek beszerzése
a Lang Kift.-nek fel nem roéhaté moddon a
visszaigazolas ellenére sem lehetséges, vagy
aranytalan koltségekkel jarna, ugy a Lang Kift.
mentesil a  szallitdsi  kotelezettség  aldl.
Amennyiben a megrendelt termékbdl a tdmeges
megrendelések, vagy beszallitéi késedelem
folytdn nem &ll rendelkezésre valamennyi
megrendelés teljesitéséhez elegendd készlet, a
Lang Kft. csak a visszaigazolt megrendelések
beérkezésének sorrendjében koteles a

megrendelések teljesitésére, a raktari készlet
erejeig. A Lang Kft. koteles a megrendelés
teliesitésének jelen  bekezdésben szerepld
barmely akadalyanak felmerilésérél a Vevoét

megfelel6 id6ben értesiteni és minden téle
elvarhaté intézkedést megtenni a helyzet
rendezése érdekében.



4. Vételar, szamlazas

A Termékek vételarat a Lang Kft. a Webshopban
az atadas helyének filiggvényében esetlegesen
valtoz6 kedvezménnyel tinteti fel. A Termékek
vételara a Megrendelés leadasakor a
Webshopban feltlintetett — a Vevd altal megjeldlt —
atvételi telephelyhez  kapcsoltan feltlintetett
vételar, azt a tényleges Aatvételig felmerild
esetleges arvaltozas nem érinti. A Lang Kft. a
megrendelés visszaigazolasakor a megrendelt
Termékek cikkszaman és  megnevezését,
valamint az atvétel helyén és iddpontjan tul a
vételarat is koteles e-mail utjan visszaigazolni.

A Termékek vételara magaban foglalja a Vevd
altal megjeldlt telephelyre val6 szallitas koltségeit
is.

A Lang Kft. a teljesitett megrendelésekrél szamlat
allit ki és ad at a Termék személyes atadasakor a
Vevl részére. Vevd koteles a szamlat az atvetelt
kdvetden haladéktalanul megvizsgalni és annak
megfelelésége esetén a Termék szamlan
feltiintetett vételarat a Termék atvételével egy
idében, készpénzben vagy bankkartyas fizetés
utjan, forintban kiegyenliteni.

5. Szavatossag, jotallas,
mennyiségi kifogasok

minéségi és

A Termék atvételekor a Vevd a szamla
masodpéldanyan kézjegyével koteles igazolni, a
Termék  kivilrél  felismerhetd hibaktél és
hianyossagoktél mentes, ép csomagolasu
allapotban tortént atvételét, és hogy sort keritett
annak mennyiségi megvizsgaladsara. Az atadott
Termékek csomagolasanak és mennyiségének
ellenérzése elmulasztdsabdl eredd karokért Vevd
felel, a kifogastdl mentes atvételt kdvetéen Vevd
mennyiségi kifogast mar nem tamaszthat.

Amennyiben az atvétel soran a Termékkel
kapcsolatban kifogas mertl fel, azt a Felek
kotelesek  jegyz6kdonyvben  régziteni.  Ennek
elmulasztasa Vevd részérdl jogvesztéssel jar.

A mindségi kifogasok kezelése, szavatossagi
igények, illetbleg gyartéi jotalldssal kapcsolatos
igények teljesitése és a visszaruzas tekintetében
a Lang Kft. azon telephelyének alkalmazottja
koteles eljarni, amely telephelyen a Terméket a
Vevd atvette. A szavatossagi igényeket Vevd a
mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen jogosult a Lang
Kft.-vel szemben érvényesiteni. A jétallasi igények
intézésére az egyes Termékekhez adott jotallasi
tajékoztato rendelkezései az iranyaddak.

6. Fogyaszté részére biztositott elallasi jog

A Lang Kft. nem kivanja a tavollévék kozott
megkotott szerz6désekre vonatkozo, a
fogyasztokat védelmez6 jogszabalyi elbirasokat
megkerllni azzal az érveléssel, hogy a Felek
kozott a Szerz6dés csak az atvétel idépontjaban,
azaz nem tavollévék kozott kottetett, ezért a
tavollevék kozott kotott szerzddésekrdl szolo
17/1999. (Il. 5.) Korm. rendelet (a tovabbiakban:
.Rendelet”) alkalmazasaban fogyasztoi
szerz8désnek minbsulé Szerzédésektdl a Vevék a
Rendelet 4. § (1) bekezdése alapjan a termék
atvételétdl szamitott 8 munkanapon belll indoklas
nélkill, széban vagy irasban eladllhatnak. irasban
torténé  eldllas esetén azt  hataridében
érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Vevd elallasi
nyilatkozatat a hataridé lejarta elétt postai uton
elkuldi.

Az eldllas feltétele, hogy a Vevé a Terméket
sérlilésmentesen és mikdédéképesen, az eredeti
csomagolassal egyitt a szoéban kozolt elallassal
egyidejlleg, illetve irasban koézoélt elallas esetén
legkésdbb annak kozlését kdveté 30 napon belll
adja at azon a telephelyen, ahol azt atvette.

A Vevd viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt a
Termék  visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmerilt koltségeket. A Vevd koteles tovabba —
amennyiben erre Lang Kft. szamla allitasa mellett
igényt tart — a Vevd altal megjeldlt telephelyre
torténd szallitas igazolt koltségét is megtériteni,
tekintettel arra, hogy a szallitas a jelen ASZF 3.
pontjaban foglaltak alapjan a Rendelet 5. § a)
pontja szerinti szolgaltatasnak mingsul, amely —
Lang Kft. altal esetlegesen maradéktalanul
teljesitett — szolgéltatastol valé elallas ezért a
Vevét a Rendelet alapjan nem illeti meg. A Vevét
ezeken felll egyéb kodltség nem terheli, a Lang
Kft. azonban kovetelheti a Termék nem
rendeltetésszeri hasznalatabol eredd kéaranak
megtéritését.

A Lang Kft. koteles a Vevd altal kifizetett vételarat
haladéktalanul, de legkésébb az elallast kovetd
harminc napon belll visszatériteni, amennyiben a
Termék visszaadasara megfelel6 modon addigra
sor kertlt.

7. Védett jogok, adatkezelés

A Lang Kift. elézetes, irdsba foglalt engedélye
hianyaban a Vevd semmilyen formaban nem
jogosult a Lang Kft. markanevét, védjegyét,
logojat, abrait és barmely egyéb, a Lang Kift.
szellemi tulajdonat képezd megjelenitést, valamint
a Webshophoz kapcsol6dd valamennyi védett
informaciot, kilonésen az Webshopon talalhaté
adatbazis tartalmat és rendszerezési elveit
felnasznalni. A Webshoprol a Szerzédések



megkotéséhez, megrendelések  megtételéhez
szukséges adatokon kivil barmilyen tovabbi
adatok letdltése, a Webshop részérél vagy
egészérdél masolat, képlenyomat rdgzitése, a
Webshop linkjének mas honlapokon torténd
feltiintetése — a Lang Kft. el6zetes, irasba foglalt
engedélye hianyaban — a Lang Kft. szerzéi
joganak megsértésének tekinthet6 és mind
szerz6i, mind blntetSjogi kdvetkezményeket
vonhat maga utan.

Barmilyen, a jelen pont szerint tiltott hasznélat
észlelése vagy akar alapos gyanuja esetén a
Lang Kft. jogosult a Vevd hozzaférését a
Webshop  kilonbdzé tartalmaihoz  el6zetes
figyelmeztetés nélkil, azonnali hatallyal korlatozni
vagy megvonni.

Vev6 a Webshop hasznalataval kijelenti, hogy az
altala megadott személyes adatok a valésagnak
megfelelnek és vallalja, hogy megtérit minden
kart, elmaradt hasznot és olyan kdltséget, ami a
kar elharitasa érdekében mertlt fel, amely abbdl
ered, hogy megadott személyes adatai hibasak.

A Szerzdédésekkel és a Webshopra torténd
regisztralassal kapcsolatos adatkezelés részletes
szabalyait a Lang Kft. vonatkozé Adatvédelmi és
adatkezelési szabalyzata tartalmazza, amely a
Webshopon hozzaférhetd.

8. Kapcsolattartas, értesitési kotelezettség

Felek a Szerz6dések teljesitése soran kozléseiket
és értesitéseiket a Webshop erre kialakitott
fellletén, valamint a Vevd iranyaba a Vevd altal
megadott e-mail cimre térténd, mig a Lang Kft.
vonatkozasaban az alabbi e-mail cimre térténd
elektronikus Uzenetkildés utjan teszik meg:

webshop@langauto.hu

Vevd koteles a Szerz8dés szempontjabdl
lényeges, a Webshopra torténd regisztralas soran
megadott adatainak megvaltozédsa esetén azokat
a Webshop fellletén legkésébb a valtozas
hatalybalépésétél szamitott 15 napon belil
maodositani.

Lang Kft. koteles a szerzddés teljesitését érintd
lényeges eseményrél — ideértve kllondsen a
teliesités varhaté késedelmét, a megrendelt
Termék hianyat — a Vev6t megfelel§ id6ben
értesiteni.

Egyik Fél sem felelés az interneten keresztil,
vagy egyéb elektronikus uton torténd, onhibajan
kivil helytelen és hianyos adatatvitelért, illetéleg
informaciok késedelmes megérkezéséért.

9. Zar6 rendelkezések

A Felek egyezd6 akaratabol a koztlk Iétrejovo
jogviszonynak a Szerzédések vagy a jelen ASZF
altal nem szabalyozott kérdéseire a mindenkor
hatalyos magyar jog, kulénésen a Polgari
Torvénykonyv, a fogyasztévédelemrdl szo6lod
torvény, illetve a Rendelet rendelkezései
iranyadoak.

A jelen ASZF alkalmazasaban az ASZF-ben
megallapitott kifejezések tekintetében -
amennyiben a szOvegdsszefliggésbdl mas nem
kdvetkezik — az egyes szam a tdbbes szamnak, a
tobbes szam pedig az egyes szamnak megfeleld
jelentéssel bir.

Felek megallapodnak, hogy a jelen ASZF, illetéleg
a Szerz6dések kapcsan felmertlé vitas
kérdéseket elsédlegesen megkisérlik békés uton,
kdzés megegyezés utjdn rendezni. A békés
vitarendezés sikertelensége esetén a Felek a
jelen ASZF, illetéleg a Szerzédések kapcsan
felmerul6 jogvita elbiralasara arra az esetre, ha a

Pesti Kézponti Keruleti Birésag vagy a Févarosi
Birosag illetékessége nem allapithatd meg a
Polgari Perrendtartas (Pp.) altalanos illetékességi
szabalyai szerint, uUgy a Felek a jelen
Szerz6désb6l ereddé jogvitajukra hataskortél
fliggben a Budai Kdzponti Kerlleti Birésag vagy a
Fejér Megyei Birdésag kizardlagos illetékességét
kotik ki. Arra az esetre, ha a hatélyos
jogszabalyok értelmében a Pesti Kézponti Kerlleti
Birésag vagy a FOvarosi Birésag illetékességének
kikotése megengedett, a Felek a Budai Kézponti
Keruleti Birésag, illetve a Fejér Megyei Birdsag
illetékességének kikdtését hatalytalannak tekintik,
és ahelyett, hatdskortél fuggéen a Pesti Kézponti
Keruleti Birésdg vagy a Févarosi Birdsag
kizardlagos illetékességét kotik ki.

Amennyiben a jelen ASZF vagy a Szerzédések
egyes rendelkezései érvénytelenek, hatalytalanok
vagy végrehajthatatlanok lennének, ez nem érinti
a jelen ASZF vagy a Szerzédések egyéb
rendelkezéseinek érvényességét, hatalyat vagy
végrehajthatosagat. A Felek megallapodnak, hogy
ilyen esetben kotelesek az  érvénytelen,
hatélytalan vagy végrehajthatatlan rendelkezést
az azt tartalmazé ASZF vagy Szerzédés céljanak
valamint sajat gazdasagi céljuknak
legmegfelelébb Uj rendelkezéssel potolni.

A Lang Kft. altal alkalmazott jelen ASZF
visszavonasig, illet6leg annak maddositasaig
érvényes. A jelen ASZF egységes szerkezetbe
foglalt mindenkor hatalyos valtozatat a Lang Kift.
Webshopjan elérhetévé teszi olyan formaban,
hogy a mindenkori legutols6 moédositas szévegét
— a modositas datumanak megadasa mellett —dolt
betlibe szedve jeldli.



