"LANG" Kereskedelmi Korlatolt Felelésségli Tarsasag
Altalanos Szerzédési Feltételek
fogyasztok webshopon keresztiil torténé vasarlasarol, a webshop hasznalatarol és a
webshopon keresztiil elérheté egyéb szolgaltatasokrol

1. Altalanos rendelkezések

1.1 Hatély

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a
tovabbiakban ,ASZF”) a "LANG" Kereskedelmi
Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 1138
Budapest, Vaci ut 156., cégjegyzékszam: 01-09-
725574, a tovabbiakban Lang Kft.) altal
forgalmazott termékekre (tovabbiakban Termék
vagy Termékek) vonatkozdéan Iétrejové azon
adasvételi szerz6déses jogviszonyokra
alkalmazanddak, amelyekben az un. ,Lakossagi
Vevd” (a Ptk. szerinti fogyasztd; a tovabbiakban
Vevé/Fogyaszté/Lakossagi Vevd) a Lang Kft. altal
Uzemeltett webshop-on ad le megrendelést,
amelyet a Lang Kft. a Vev6 altal megjeldlt Gzletben
torténd személyes atadassal teljesit a vételar
azonnali medfizetése fejében.

A fogyaszt6: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes

személy, aki a Lang Kft. altal a
www.webshop.langauto.hu internetcimen
Uzemeltetett internetes vasarléi fellleten (a

tovabbiakban:  ,Webshop”) regisztralast és
bejelentkezést kdvetben a Webshopot hasznalja,
tovabba Terméket rendel a Lang Kft-tdl.

A fogyasztok altal a Lang Kft. lzlethelyiségben
torténd vasarlasokra kilon altalanos szerz6dés
feltételek vonatkoznak.

Nem minésulnek Lakossagi Vevének, és ezért a
jelen ASZF helyett kiilén altalanos szerzédési
feltételek iranyadok azon kilfoldi, Kézoésségen
beliil honos vasarlokra, akik az AFA-térvény 89. §
szerint AFA-mentesen vasarolnak Termékeket.

A jelen ASZF «célja, hogy a Webshop
hasznalatanak kereteit, valamint a Lakossagi Vev6
és a Lang Kft. altal a Vevd Webshopon tett és
visszaigazolt megrendelése alapjan |étrejovd
adasvételi jogviszonyok kereteit (a tovabbiakban:
Egyedi Szerzédés), azon belill pedig a Felek,
azaz a Lang Kft. és a Lakossagi Vevd (a
tovabbiakban Lang Kft. és Vevd ugy is, mint Fél,
egyltt Felek) jogait és kotelezettségeit — a kozottiik
létrejott esetleges eltéré egyedi megallapodas
hijan — altalanos jelleggel megallapitsa. Tekintettel
arra, hogy a Vevé jogosult szabadon kivalasztani a
Lang Kft. azon telephelyét, amelyen a megrendelt
Terméket atvenni kivanja, az Egyedi Szerz8dés az
adasvétel mellett egy fuvarozasi, azaz
szolgaltatasi elemet is tartalmaz.

Ahol a jelen ASZF a Vevét vagy a Lang Kft.-t emliti,
ott a Vev6 vagy a Lang Kft. nevében és
képviseletében fellépd személyeket,

alkalmazottakat, meghatalmazottakat is érteni kell.
A Lang Kft. nem koételes a Vevd nevében és

képviseletében fellépd barmely  személy
képviseleti jogosultsagat vizsgalni. A Vevd
nevében esetlegesen alképviseldként eljard

személyek eljarasaval kapcsolatos mindennemd
felel6sségét — ide nem értve a Lang Kft. szandékos
karokozasanak esetét — a Lang Kft. kizarja. Lang
Kft. kiléndsen kizarja mindennem felel6sségét,
ha Vevé bejelentkezési kddjaival barki visszaél, ide
nem értve azt az esetet, ha ez kifejezetten a Lang
Kft.-nek felrohaté és jogellenes magatartas
kovetkezménye.

A fentieken tul a Lang Kft. kifejezetten kikéti, hogy
ajelen ASZF, megszegésért valo felelésségét — ide
nem értve a Lang Kft. szandékos karokozasat —
kizarja.

1.2 Jelen ASZF elfogadasa

A Lang Kft. a Webshopra torténd Vevéi
regisztraciét, a Webshop hasznalatat és ezzel az
Egyedi Szerz6dések létrejottét is csak oly médon
teszi lehet6vé, ha a Vevd kifejezetten megerdsiti a
jelen ASZF elfogadasat. Ezen tul a Vevé, a
Webshopra toértént regisztralason felil, a
Webshopon leadott barmely megrendelésével
kifejezetten elfogadja, hogy azoknak teljesitésére a
jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések iranyadoak.

1.3 Altalanos felelgsségkizaras

A Lang Kft. a jogszabaly adta legszélesebb
kereteken belll kizar minden olyan karigény
kapcsan felmerl felel6sséget, amely a Webshop
Vevd — illetve Egyedi Szerzddéses jogviszonyra
nem |ép6 potencidlis Vevd - altal torténd
felhasznalasabdl ered.

1.4 A Webshop rendeltetésellenes hasznalatanak

kévetkezményei

A Lang Kft. a Webshop rendeltetésellenes
hasznalata esetén jogosult a Vevét kitiltani a
Webshopbdl. A rendeltetésellenes hasznaltra és a
kitiltasra vonatkoz6 rendelkezéseket a 2.4 sz
fejezet tartalmazza.

1.5 A Lang Kft. adatkezelése

A Lang Kft. a Vev6 azon személyes adatait,
amelyeket a jelen ASZF, tovabba az Egyedi
Szerz6dés teljesitése keretében bocsatott a Lang
Kft. rendelkezésére, mindenkor a jelen ASZF és az
Egyedi Szerzédés rendelkezéseivel, tovabba az
irdnyado jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli.



A Vevé kijelenti, hogy a jelen ASZF 3. sz
mellékletét képezd adatkezelési tajékoztatot
megismerte.

1.6 A Vevo felel6ssége az 4altala megadott
adatokért

A Vevé koteles a Webshop-ba térténd regisztracio
és a Webshop hasznalata soran minden esetben
helyes, a valésagnak mindenben megfelelé
adatokat megadni. A  Vev6  kizardlagos
felelésséggel tartozik az altala megadott adatok
helyességéért és megfeleléségéért, a Lang Kft. a
helytelen, valésagnak nem megfelel§ adatok
megadasabol eredd  kdvetkezményekért a
felel6sségét ezennel kizarja.

Amennyiben a Vevé a jelen ASZF, illetéleg az
Egyedi Szerz6dés teljesitése soran harmadik
személy személyes adatat adja meg a Lang Kift.
részére, a Vev® koteles megismertetni a 3. sz.
mellékletet képezd adatkezelési tajékoztatét a
harmadik személlyel. A Vevd koteles tovabba
gondoskodni arrél, hogy a harmadik személy
személyes adatat jogszeriien tovabbitsak a Lang
Kft. részére.

2. Regisztracié és a Webshop hasznalata
A Webshop-ot kizarélag emberi felhasznalok

hasznalhatjak (abban az esetben is, amennyiben
jogszeriien mas személy részérdl jarnak el.) Tilos

minden olyan magatartas, amely azt
eredményezheti, hogy szamitogeép, mas
szamitégépes rendszer vagy mas muszaki

megoldas Iép be a Webshop-ba, illetleg hasznélja
a Webshopot.

2.1 Reqisztracio

A Vevd a Webshopba térténd regisztracié soran
koteles a valdésagnak megfeleléen megadni az
alabbi adatait:

a) a Vevb neve, amelyre az Egyedi
Szerz6dések alapjan sor kerulb
teljesitésrél szolo szamla kiallitasra kerdl;

b) a Vevd altal megadott e-mail cim;

c) a Vevd altal megadott telefonszam.

A Vevl regisziracidja soran a Lang Kft. a
reCAPTHCA (https://www.google.com/recaptcha)

szolgaltatasat veszi igénybe. A reCAPTCHA
szolgaltatasa uUn. captcha szolgéltatas, amely
olyan automatikus  teszt, amely nagy

valoszinlséggel megkildnboztethetévé teszi az
emberi felhasznalokat a szamitégépektél, mas
szamitégépes rendszerektSl, mas miszaki
megoldasoktdl a Webshop-ba torténd regisztracio

soran. A Vev6 a teszt elvégzésével igazolhatja,
hogy emberi felhasznalo.

A reCAPTCHA ellen6rzé szolgaltatast a Google
Inc. (székhely: 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, Amerikai Egyesult
Allamok) biztositia. A szolgéltatas feltételei
elérhetbk a
https://www.google.com/intl/hu/policies/terms/
linken, mig a Google Inc. adatvédelmi iranyelvei
elérhetbk a
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/
linken. A reCAPTCHA szolgaltatasra a
tovabbiakban mint  ,captcha ellendrzés”
hivatkozunk.

A Lang Kift. kizardlag a captcha ellenérzés
eredményét kapja meg a Google Inc.-t6l, azaz azt
az adatot, hogy a regisztralni kivand személyt
emberi felhasznalonak tekinti-e a reCAPTCHA
szolgaltatas.

A Vevd a regisztraciot kdvetéen a megadott email
cimre email Uzenetet kap, amely (izenet alapjan a
Vevd megerdsitheti a regisztraciojat. A Vevd a
regisztraci6 megerdsitéséig nem jogosult a
Webshop hasznalatara.

A Lang Kft. felhivja a Vevd figyelmét arra, hogy a
regisztracid soran megadott adatok a Webshop
fellletén keresztil nem moédosithatok.

A regisztracio soran a Lang Kft. az alabbi adatokat
rendeli a Vevéhoz:

a) a Lang Kft. altal generalt, és a Vevd
azonositasat szolgald felhasznalonév. A
felhasznaldonév nem modosithato;

b) a Lang Kft. altal generalt, és a Vevd
azonositasat szolgalo jelszd6. A Vevd a
jelsz6t a Webshop fellletén keresztil a
‘Beallitasok’ menlpont ’Jelszé valtoztatas’
almenlpontjaban mddosithatja.

A Lang Kft. a felhasznalonévrdl és jelszordl e-mail
utjan (a tovabbiakban: ,visszaigazolé e-mail”)
azon az email cimen értesiti a Vevé6t, amelyet a
Vevd a regisztracidja soran megadott. A Vevd a
visszaigazolé e-mail megérkezését kovetben
koteles a jelszavat haladéktalanul megvaltoztatni
az altala valasztott masik jelszora.

A Vevd nem jogosult a felhasznaldnevét és

jelszavat harmadik személlyel k6z6Ini.
Amennyiben a Vev6 felhasznaléneve vagy
jelszava harmadik személy tudomasara jut, a Vevé

haladéktalanul értesiteni koteles a Lang Kft.-t.

2.2 Kényelmi és eqyéb szolgaltatasok



https://www.google.com/recaptcha
https://www.google.com/intl/hu/policies/terms/
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/

A Vev6 Egyedi Szerz6dés megkotése hianyaban is
az alabbi szolgaltatadsokat veheti igénybe a
Webshopban:

2.2.1 A Webshop mentijének testreszabasa

Miutan a Vev6 a felhasznalénév és a jelszé
megadasaval bejelentkezik a Webshop-ba, a Vevo
a 'Beallitdsok’ menlpont 'MenU testreszabasa’ és
'Kinézet valtoztatasa’ almendpontban
modosithatja a Webshop menujét és kinézetét.

Miutan a Vevd a modositasokat elvégezte, a
Webshop felilete a Vev6 bejelentkezését
kdvetden a modositasoknak megfeleléen jelenik
meg a Vevd szamara.

2.2.2 Az elmentett autdk adatai

Miutan a Vev6 a felhasznalénév és a jelszo
megadasaval bejelentkezik a Webshop-ba, a Vevd
a Lang Kft. arukinalataban a gépjarmivek miszaki
paramétereinek, rendszamanak és egyéb
szervizelési adatainak megadasat kovetben
kereshet olyan termékeket (igy kiiléndsen,
gépjarmi-alkatrészek, tartozékok), melyek
felhasznalhatésaga a  gépjarmi  muiszaki
paramétereitél fliggenek. A termékre torténd
keresés esetén a Vevdnek minden esetben meg
kell adnia az érintett gépjarmi mdiszaki
paramétereit.

Miutan a Vev6 a felhasznalénév és a jelszd
megadasaval bejelentkezik a Webshop-ba, az
‘Elmentett autdok’ menidpont alatt rogzithet
gépjarmiveket miszaki adataik megadasaval
annak érdekében, hogy ezen elmentett autdk
esetében a termékek keresése hatékonyabb
legyen.

2.2.3 Keresés a Lang Kft. Webshopjaban

A Vevd jogosult a Lang Kft. Webshopjaban
kereséseket inditani a Lang Kft. Webshopon
keresztll elérhet6 termékeire (igy kuléndsen,
gépjarmi-alkatrészek, tartozékok).

A Vevd nem jogosult a Webshop keresési
szolgaltatasat rendeltetésellenesen hasznaini.

2.3 A Lang Kft. jogai

2.3.1 A Vevo keresésére vonatkoz6 adatok

A Lang Kft. a Vev§ keresésére vonatkozdan az
alabbi adatokat rogziti:

a) cikkszamra térténé keresés esetén:
o a Vevo bejelentkezésének idépontja;
o akeresés id6pontja,

o akereséskor hasznalt IP cim,
o keresett cikk adatai;
b) gépjarmi maszaki adatainak
megadasaval torténd keresés esetén:
o aVevol bejelentkezésének id6pontja;
o akeresés id6pontja,
o akereséskor hasznalt IP cim,
o agépjarmli miszaki adatai.

A Felek megallapodnak, hogy a Lang Kft. jogosult
a Vevo keresésére vonatkozo fenti adatokat azok

statisztikai és egyéb elemzésével az egyes
termékek, termékcsoportok iranti piaci igény
felmérése, meghatarozasa, az elemzés

eredményeképpen a Lang Kft. termékkinalatara
vonatkoz6 doéntések elbkészitése, tervezése és
meghozatala, igy kulénésen a vasarlasok éves
peri6dusban  vald6  megoszlasanak  idébeli
vizsgalata a készletezés hatékonyabba tétele
érdekében, tovabba a vev6k igényeinek minél
hatékonyabban megfelelni képes szolgaltatasi
struktura és termékkinalat kialakitasa érdekében
kezelni. A Lang Kift. tovabba jogosult, de nem
koteles az adatokat abbdl a célbdl kezelni, hogy a
Vevd részére testreszabott ajanlatokat adjon.

2.3.2 A bdngészési adatok kezelése

Amikor a Vev6 a bongészbje segitségével behivja
a Webshop weboldalat, a Vevdé bdngészdje
technikai jellegli adatokat ko6zol a Lang Kift.-vel,
melyet a Lang Kift. rogzit. A kozolt adatok a
bongészd tipusatdl és beallitasaitol fliggben
valtozhatnak, azonban A&ltalaban az alébbi
adatokat tartalmazzak:

a) a Vevod altal hasznalt bongész6 tipusa és
verzidszama, felbontasa;

b) a Vevd altal hasznalt szamitégépen vagy
egyéb eszkdzon futd operacidos rendszer
tipusa és verziészama;

c) a Vevd altal hasznalt béngészd un. sitik
fogadasara és un, javascript koédok
futtatasara irdnyuld beéllitasi adatai;

d) a Vevd bongészdvel dsszefiiggésben
hasznalt egyéb kiegészit szoftverek, igy
kiléonésen a Flash Player és Java
meglétére és tipusszamara vonatkozo
adatok;

e) aVevd IP cime, lokalis IP cime;

f) a Vevé altal hasznalt szamitégép vagy
egyéb eszkoz felbontasa;

(a tovabbiakban .Informatikai
adatok”).

egyuttesen:

A Lang Kft. az Informatikai adatokat anonimizalja
és a tovabbiakban nem hozza kapcsolatba a
Vevével. A Felek megallapodnak, hogy Lang Kft.
az Informatikai adatokat azok statisztikai és egyéb



elemzésével arra jogosult felhasznalni, hogy a
felhasznaléi szokasokat a Vevdé beazonositasat
lehetdvé nem tevd modon elemezze és azok
alapjan a Webshop tovabbfejlesztésére vonatkozé
technikai, Uzleti és egyéb dontéseket meghozza.

2.3.3 A http sutik alkalmazasa

Miutan a Vev6 a felhasznalénév és a jelszd
megadasaval bejelentkezik a Webshop-ba, a Lang
Kft. egy informaciécsomagot tartalmazo fijlt, azaz
http sutit kild meg a Vev6é altal hasznalt
szamitogep vagy egyéb eszkdz bongészéjének. A
bdngészd ezt a http sitit a Lang Kft. szerveréhez
intézett minden iranyitott kérés esetén visszakuldi
a Lang Kft. szerverének.

A Lang Kift. http sitije nem tartalmaz olyan
informaciot, amely 6nmagaban személyes adatnak
mindsulne. A http sitikben tarolt informacié alapjan
6nmagaban a Vevdé nem beazonosithatd. Miutan
azonban a Lang Kft. adatot tarol a szerverén arrol,
hogy melyik Vevé részére melyik http suti lett
megkuldve, a Lang Kft. a szervere részére
visszakuldott http sitiben talalhaté informacio
alapjan 6ssze tudja kapcsolni a Vevé a Webshop-
ban végzett tevékenységét a Vevivel.

A http sutik funkcioja nem haladja meg a Weboldal
rendeltetésszeri  hasznalatahoz  technikailag
elengedhetetlentl  sziikséges  mértéket. A
Weboldal dsszesen tiz http siti alkalmazasaval
végzi az azonositast és a weboldal hasznalatahoz

technikailag elengedhetetlendl szikséges
mveleteket:
Siti Funkcio

VevoModemkod Felha§znalonev
kezelése

VevoKodC Vevokod kezelése

vevoNevC Vevonév kezelése

ModemS Modemkdd kezelése
Az orszag

| meghatarozasa

ang X o
orszagspecifikus
funkcidékhoz
Automatikus
Ujrabelépéshez

remember N
szikséges
informacié kezelése

ThemeS Megjglenltett design
kezelése

Nyelv A megjelenités

nyelvének kezelése
Az allapotfelméres
és hibamegallapitas
koltségét,
alkatrészek
beszerzésének

pCostl, pCost2, pCost3,
pCost4, pCost5

Siti Funkcié
koltségét, javitas
koltségét, gépkocsi
atadas-atvétel dijat,
és vevoi
kedvezmeényt kezeli.
Megjelenitési nézet
kezelése

Szirések kezelése
Szerver altal
hasznalt siti
azonositashoz
Felugré akcidablak
kezelése

Beallitas
setsa, setsb, setsc

ASP.NET_SessionID
cookieconsent_dismissed

A VevBk a bongészdjik  beallitasainak
modositasaval megakadalyozhatjak a http sutik
fogadasat, illetéleg torélhetik a mar fogadott http
sutiket az altaluk hasznalt szamitogép vagy egyéb
eszkdz. A VevOk e tekintetben tanulmanyozni
kotelesek a bongészdjik hasznalati Utmutatojat.

2.4 A Webshop rendeltetésellenes hasznalata

Amennyiben a Vevé a Webshop-ot
rendeltetésellenesen haszndlja, a Lang Kft. a
Vevét kitiltja a Webshop-bol, a Webshop-hoz valo
hozzaférését felfliggeszti és a Vevé adatait zarolja.

A Webshop rendeltetésellenes hasznalatanak
mindsul kiléndsen:

a) amennyiben a Vevd lehetéséget biztosit
harmadik személyek szédméra, hogy a
Felhasznaléi adataival a Webshop-ba
belépjenek;

b) a Webshop olyan hasznalata, amelynek
kozvetett vagy kozvetlen célja vagy
eredménye, hogy a Vevd, vagy barmely
harmadik személy a Lang Kft.
arukészletével kapcsolatos adatokat vagy
adatbazist akar egészben, akar barmely
részében kimasolja vagy Ujrahasznositsa,
valamint amely ezek bekovetkezésével
fenyeget. llyennek minésul kulénodsen,
amennyiben a Vevd toébb mint 200
alkalommal végez keresést a Lang Kft.
termékei kozott anélkil, hogy a Vevd
terméket rendelne.

A Lang Kft. a Vev6t az éltala megadott e-malil
cimén tajékoztatia a Kkitiltasrol. A Vevd a
tajékoztatas részére torténd megkildését kovetd
15 napon belll tiltakozhat a kitiltassal szemben.

A Lang Kft. a tiltakozast annak benyujtasatél
szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15
napon belul megvizsgalja, annak



megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérél a Vevét irasban vagy - illetéleg
amennyiben a Vev cimet nem adott meg — e-mail
utjan tajékoztatja.

A Vevé tiltakozasanak megalapozottsaga esetén a
Vevd adatainak zarolasat feloldja, helyreallitia a
Webshop-hoz valé hozzaférését és Kkitiltast
megszinteti.

Amennyiben a Vevd a meghatarozott hataridén
belil nem tiltakozik a kitiltassal szemben, vagy
Lang Kft. a Vevé tiltakozasat megalapozatlannak
taldlja, a Vev® a tiltakozasi hatarid6 elteltét,
illetéleg a Lang Kft. dontésének a Vevd részére
tortend megkuldését kdvetd 3 honapon belll a

3. Megrendelés

3.1 A Megrendelés el6készitése és leadasa

Miutan a Vev6 a felhasznalénév és a jelszo
megadasaval bejelentkezik a Webshop-ba és
megkeresett egy terméket, a Vev6é a ,Kosarba”
linkre torténé kattintassal a kigydjtheti azokat a
termékeket, amelyeket meg kivan rendelni az Lang
Kft.-t8l. A Vev6 a kigytjtést a Webshop 'Kosar’
menipontjaban érheti el. A Vevd a Kosar tartalmat
modosithatja, vagy azt akar teljes egészében
torolheti a 'Teljes kosar térlése’ gomb
hasznalataval. A Kosarban szereplé termékeket a
Vev6 a ’Megrendelés’ gomb hasznalataval
rendelheti meg a Lang Kift.-t4l.

A Kosar tartalma mindaddig valtozatlan marad,
amig a Vevd a benne szerepl6 termékeket meg
nem rendeli, nem torli vagy nem maodositja. A Lang
Kft. a Kosar tartalmara vonatkozé adatokat azt
kovetéen is meg6rzi, hogy a Vevd kilépett a
Webshop-bdl. A Webshop-ba térténé kdvetkezd
belépéskor a Kosar tartalma azonos lesz a Vev§
kilépésekor fennallo allapottal.

3.1.1 A Kosar tartalmanak elemzésére vonatkozo
megallapodas

A Felek megallapodnak, hogy a Lang Kft. jogosult
a Kosar tartalmara vonatkozo6 adatokat statisztikai
eés egyeb elemzésével az egyes termékek,
termékcsoportok iranti piaci igény felmérése,
meghatarozasa, az elemzés eredményeképpen a
Lang Kft. termékkinalatara vonatkozé ddéntések
el6készitése, tervezése és meghozatala, igy
kulénésen igy kuléndésen a vasarlasok éves
peri6dusban  vald6  megoszlasanak  id8beli
vizsgélata a készletezés hatékonyabba tétele
érdekében, tovabba az tgyfelek igényeinek minél
hatékonyabban megfelelni képes szolgaltatasi
struktura és termékkinalat kialakitasa érdekében

kezelni. A Lang Kft. tovabba jogosult, de nem
koteles az adatokat abbdl a célbdl kezelni, hogy a
Vevd részére testreszabott ajanlatokat adjon.

3.2 Megrendelés visszaigazolasa

Webshop utjan tett megrendelés esetén az
informatikai rendszer altal térténd befogadas
id6épontja minésul a beérkezés idépontjanak.

A Lang Kft. a Vevd altal tett megrendelést
lehetéség szerint azonnal feldolgozza, és annak
teljesithetéségét lehetbéség szerint a beérkezést
kovet6 1 munkadéran bellil e-mail utjan
visszaigazolja. Amennyiben a Vevé a fenti
hataridén beliil mégsem kap visszaigazolast, ugy
azt ugy kell értelmezni, hogy valamiféle hiba lépett
fel — példaul informatikai hiba merilt fel, vagy a
Vevd tévesen adta meg e-mail cimét, sth. — és a
megrendelést a Lang Kft. nem fogja teljesiteni.
Ismételt rendelés elétt ilyen esetben érdemes a
Vevének ellendriznie a fliggd rendeléseit, kosarat
annak érdekében, hogy az indokolatlan kétszeri
rendeléseket — amelyekeért a Lang Kft. felel6sséget
nem vallal — elkertilje.

A visszaigazolast Vev6 annak kézhezvételét
kovetden haladéktalanul koételes ellenérizni és
amennyiben az abban szerepl6 mennyiségi vagy
mindségi mutatok eltérnek a Vevd altal
megrendeltektdl, ezt az ellentmondast
haladéktalanul koteles kozolni a Lang Kft.-vel.
Ennek elmaradasa esetén a Lang Kft. mentesiil az
eltérésbdl ered6 igények és felelésség alol.

3.3 Tajékoztatasok és felel6sség Kkizarasok a
Webshop tartalmaval kapcsolatosan

3.3.1 Termékek megvasarolhatésaga

A Lang Kft. a Webshopban olyan alkatrész-
adatbazist és -keres6t (a tovabbiakban: alkatrész-
keres6) mikodtet, amely olyan Termékeket is
tartalmaz, amelyeket adott esetben a Lang Kft.
nem tart raktaron, hanem egyedileg beszerzenddk,
vagy akar - altalaban ideiglenes jelleggel,
kivételesen — egyedileg sem szerezhet6ek be.

A Termék megrendelése elétt — amennyiben az
nem a Lang Kft. raktarabdl keril kiszolgalasra —
minden esetben megjelenik egy figyelmeztetés a
Vevl részére: ,A Kils6é raktarban mutatott
termékek nem a Lang Kft. raktarabol keriilnek
kiszolgalasra, ezért annak beszerzését garantalni
nem tudjuk, de mindent elkévetiink az On
kiszolgalasa érdekébe. Kérjik, a fentiek
ismeretében dbéntsén arrdl, hogy folytatia-e az
adott termék megrendelését’.

A fentiekbdl is kévetkez6en a Lang Kft. csak az
olyan Termékek megvasarolhatésagaért tud



felel6sséget vallalni, amelyeket a sajat raktarabdl
szallit. A nem a Lang Kft. raktarabdl beszerezhetd
Termékek megvasarolhatésagéért a Lang Kift.
semmilyen felel6sséget nem vallal.

A nem sajat raktarabdl torténd szallitasbdl eredd
esetleges teljesitési nehézségek esetén a Lang
Kft. az érintett Vevlvel telefonon felveszi a
kapcsolatot, vele egyeztetéseket folytat és ennek
kovetkeztében az eredeti megrendelés
modosulhat.

3.3.2 Termékek kivalasztasa, kompatibilitasa

A Lang Kft. nem vallal arra nézve semmilyen
kartéritési  felelésséget, ha a  Webshop
id6szakosan nem elérhetd, valamint ha a
Webshopon megjelenitett, a Lang Kft. altal nem
raktaron tartott termék abrazolasa a termék egyes
tulajdonsagait, kiilénésen annak szinét helytelenl
vagy pontatlanul mutatja.

A Lang Kft. minden eré6feszitést megtesz a
Webshop adatbazisanak naprakész és pontos
adattartalmaért. A Webshop alkatrész-kereséje
olyan kényelmi funkciot is tartalmaz, amely
bizonyos tipusadatok bevitele eredményeképpen
kompatibilisnek megjeldlt alkatrészeket kinal fel.
Mindazonaltal ezen adatok bevitele, helyességuik
és a felkindlt alkatrészek kompatibilitasanak
leellendrzése, tovabba az alkatrészek szakszer(
beszerelése, (Uzembe helyezése alapvetben
szakértelmet igényl6 feladat, igy ezek szakért®
altal torténd elvégzését a Lang Kft. er6sen ajanlja.

A Termék megrendelése el6tt — amennyiben az
alkatrész-keres@vel kerul kivalasztdsra — minden
esetben megjelenik egy figyelmeztetés a Vevd
részére: ,Felhiviuk a szives figyelmét, hogy az
alkatrész-keres6 csak tajékoztatasként, illetve
kényelmi funkcidként hasznalhaté. Az alkatrész-
keres6 hasznalata nem helyettesiti megfeleld
Szakember igénybevételét a Termékek
kivalasztasa, majd annak atvételét kévetben a
beszerelése, Ulizembe helyezése sorédn. A
kivalasztott termék kompatibilitasanak szakért6i
ellenbrzését javasoljuk. Keérjik, a fentiek
ismeretében dbéntsén arrdl, hogy folytatja-e az
adott termék megrendelését”.

Flggetlenil attél, hogy az adott termék
kivalasztasa hogyan tértént, a Lang Kft. javasolja a
megvasarolt Termék kompatibilitasanak szakértdi
ellenbrzését.

A fentiekbdl is kdvetkez8en a Lang Kft. nem vallal
felel6sséget a Vevd Aaltal kivalasztott termék
gépjarmivébe torténd beszerelhetéségért, azaz a
kompatibilitasért.

3.3.3 Termékek beszerelése, lizembe helyezése,
illetve ezek esetleges tdbbletkdltségei

A Lang Kft. javasolja, hogy a Vev6 a megvasarolt
Terméket szakeértbvel szereltesse be. A Vevd
tudomasul veszi, hogy a Kkivalasztott Termék
beszerelésével, Uzembe helyezésével
kapcsolatban tovabbi kéltségei merilhetnek fel.

A Termék megrendelése el6tt minden esetben
megjelenik egy figyelmeztetés a Vevo részére: A
Lang Kft. javasolja, hogy az adott Terméket
szakemberrel szereltesse be, illetve szakemberrel
helyeztesse lizembe. A beszerelés, lizembe
helyezés kéltségeirdl a termék megvasarlasa eldtt

tajékozédjon.  Kérjik, a fentiek ismeretében
déntsén arrdl, hogy folytatia-e az adott termék
megrendelését’.

A fentiekre és az el6z6 pontokban leirtakra is
tekintettel a kogens felelésségi szabalyok (példaul
termékfelel6sség) kivételével kizart minden olyan
kartéritési igény tekintetében térténé helytallas,
amelyet valamely Webshopon vasarolt Termék
tévesen megjeldlt kompatibilitasabdl,
funkcionalitasabol szarmazik.

A Lang Kft. mindennem( azzal kapcsolatos
kartéritési felel6sséget kizar, mely a terméknek a
Vevd altal tortént helytelen, téves, elirt, hibas
megrendelésébdl ered.

A megvasarolt Termék kompatibilitdsanak
szakértéi ellen6rzését javasoljuk a Termék
atvételét kdvetd 14 napon belll elvégeztetni annak
érdekében, hogy a kompatibilitas hianya a jelen
ASZF 6. pontja alapjan az egyes Vevéket megilletd
elallasi jog keretén belll orvosolhaté legyen.

Amennyiben a Termék inkompatibilitasa csak az
egyes Vevoket megilletd elallasi jog hataridején (14
napon) tul derllne ki, akkor a Lang Kft-nek a
Terméket inkompatibilitas alapjan kizardlag abban
az esetben all modjaban visszavenni a honlapjan
elérhetd  visszaru  szabalyzat feltételeinek
megfeleléen, a Termék eladasanak datumatol
szamitott 30 naptari napon belll, vasarlasi aron, ha
bizonyitdst nyer, hogy az adatbazis hibajara
vezethetd vissza az inkompatibilitas.

4. Megrendelések teljesitése, megrendelések
visszavonasa, elallasi jog

A Vev6 a megrendelt Terméket a megrendelés
visszaigazolasaban megjeldlt idépontban, illetve
az azt kovetd 4 napon belll jogosult az altala a
megrendelés  megtételekor a  Webshopon
kivalasztott telephelyen személyesen vagy
meghatalmazott utjan atvenni.

A Lang Kft. csak az altala Vvisszaigazolt
megrendelések teljesitésére koteles. Vevd a
megrendelések visszaigazolasaig, a
visszaigazolasnak a Lang Kft. altal torténd



elklldéséig jogosult megrendelését megvaltoztatni
vagy visszavonni.

A Vevd a megrendelés leadasaval kifejezetten
beleegyezik abba, hogy a Lang Kft. — a
megrendelés teljesitését megerdsité
visszaigazolast kdvetéen — a Terméknek a Vevd
altal megjeldlt telephelyre val6é szallitasat, mint
szolgaltatast megkezdije, illetve teljesitse.

A Vev6 a megrendelés visszaigazolasat kdvetéen
sem koteles a megrendelt terméket atvenni, a
szerz6déstél elallhat (lasd a 6.4. pontot), ilyen
esetben azonban a Lang Kft. jogosult azt a
koltséget (els6ésorban a Vev6 altal megjelolt
telephelyre torténé szallitasi koltség) a Vevd
részére kiszamlazni, amely a megrendelés
teljesitése érdekében felmerilt, Vevd pedig ezen
koltségeket a Lang Kft. szamlaja alapjan koteles
megtériteni.

Amennyiben a megrendelt Termékek beszerzése a
Lang Kft.-nek fel nem réhaté modon a
visszaigazolas ellenére sem lehetséges, vagy
aranytalan koltségekkel jarna, ugy a Lang Kft.
mentesil a  szallitdsi  kotelezettség  aldl.
Amennyiben a megrendelt termékbdl a tdmeges
megrendelések, vagy beszallitéi késedelem folytan
nem all rendelkezésre valamennyi megrendelés
teljesitéséhez elegendd készlet, a Lang Kft. csak a
visszaigazolt megrendelések beérkezésének
sorrendjében koteles a megrendelések
teljesitésére, a raktari készlet erejéig. A Lang Kift.
koteles a megrendelés teljesitésének jelen
bekezdésben szerepl6 barmely akadalyanak
felmerilésérdl a Vevét megfeleld idében értesiteni
és minden tble elvarhatd intézkedést megtenni a
helyzet rendezése érdekében.

5. Vételar, szamlazas

A Termékek vételarat a Lang Kft. a Webshopban
az atadas helyének fliggvényében esetlegesen
valtoz6 kedvezménnyel tinteti fel. A Termékek
vételara a Megrendelés leadasakor a Webshopban
feltintetett — a Vevd altal megjeldlt — atvételi
telephelyhez kapcsoltan feltlintetett vételar, azt a
tényleges atvételig felmeril6 esetleges arvaltozas
nem érinti. A Lang Kft. a megrendelés
visszaigazolasakor a megrendelt Termékek
cikkszaman és megnevezését, valamint az atvétel
helyén és idépontjan tul a vételarat is koteles e-
mail atjan visszaigazolni.

A Termékek vételara magaban foglalja a Vevd éltal
megjeldlt telephelyre vald szallitas koltségeit is.

A Lang Kft. a teljesitett megrendelésekrél szamlat
allit ki és ad at a Termék személyes atadasakor a
Vevd részére. Vevd koteles a szamlat az atvételt
kovetden haladéktalanul megvizsgalni és annak

megfelelésége esetén a Termék szamlan
feltiintetett vételarat a Termék atvételével egy
id6ben, készpénzben vagy bankkartyas fizetés
utjan, forintban kiegyenliteni.

A Lang Kft. jogosult a megrendelés teljesitését
megtagadni mindaddig, amig a Vevd a
szamlakiallitashoz szikséges adatait nem adja
meg a Lang Kft. részére.

6. Szavatossag, jotallas,
mennyiségi kifogasok

minéségi és

A Termék atvételekor a Vevd a szamla
masodpéldanyan kézjegyével koételes igazolni, a
Termék  kivulrél  felismerhetd  hibaktol és
hianyossagoktél mentes, ép csomagolasu
allapotban tortént atvételét, és hogy sort keritett
annak mennyiségi megvizsgalasara. Az atadott
Termékek csomagolasanak és mennyiségének
ellen6rzése elmulasztdsabdl eredb karokért Vevd
felel, a kifogastdl mentes atvételt kovetéen Vevd
mennyiségi kifogast mar nem tamaszthat.

Amennyiben az atvétel soran a Termékkel
kapcsolatban kifogas mertl fel, azt a Felek
kotelesek  jegyz6kdonyvben rogziteni. Ennek
elmulasztasa Vevé részérél jogvesztéssel jar.

A mindségi kifogasok kezelése, szavatossagi
igények, illetleg gyartéi jotallassal kapcsolatos
igények teljesitése és a visszaruzas tekintetében a
Lang Kft. azon telephelyének alkalmazottja koteles
eljarni, amely telephelyen a Terméket a Vevd
atvette. A szavatossagi igényeket Vevd a
mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen jogosult a Lang
Kft.-vel szemben érvényesiteni. A jotallasi igények
intézésére az egyes Termékekhez adott jotallasi
tajékoztato rendelkezései az iranyaddak.

7. Fogyaszté részére biztositott tajékoztatasok
és elallasi jog

A Webshop utjan fogyasztdkkal kotott szerz8dések
esetén a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: ,Rendelet”) elGirdsainak valo
megfelelés érdekében a Lang Kft. a fogyasztét az
alabbiakrdl tajékoztatja:

7.1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet a Vevd a kellékszavatossagi
jogaval?

A Vev6 a Lang Kft. hibas teljesitése esetén a
vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgéari Térvénykdonyv szabalyai
szerint.



Milyen jogok illetik meg a Vevét kellékszavatossagi
igénye alapjan?

A Vevl - Vvaélasztasa szerint — az alabbi
kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az
ezek kozll a Vevd altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye
teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkoltséggel
jarna.

Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszéllitasat vagy a hibat a vallalkozas
koltségére Vevd is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatia vagy — végs6 esetben - a
szerz8déstél is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra
is attérhet, az attérés koltségét azonban a Vevd
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a
véllalkozas adott okot.

Milyen hatérid6ben érvényesitheti a Vevd
kellékszavatossagi igényét?

A Vevd koteles a hibat annak felfedezése utan
haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétél szamitott kett6 honapon belll
k6zolni. Ugyanakkor felhiviuk a Vevd figyelmét,
hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott két éves
elévllési hataridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez
a hatarid6 legfeljebb egy év.

Kivel szemben  érvényesitheti a  Vevd
kellékszavatossagi igényét?

A Vevd a vallalkozassal szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai
érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hénapon belll a
kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kézlésén tal nincs egyéb feltétele, ha a Vevd
igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a
Lang Kft. nyujtotta.

A teljesitést6l szamitott hat hénap eltelte utan
azonban mar a Vevd koteles bizonyitani, hogy az
altala felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is
megvolt.

7.2. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet a Vevd a termékszavatossagi
jogaval?

Ingéd dolog (termék) hibaja esetén a Vevé —
valasztdsa szerint —az 1. pontban meghatarozott

jogat vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet.
Milyen jogok illetik meg a Vevét

termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként a Vevd kizarélag
a hibas termék Kkijavitasat vagy Kicserélését
kérheti.

Milyen esetben mingsiil a termék hibasnak?
A termék akkor hibas, ha az nem felel meg

a forgalomba hozatalakor hatalyos min8ségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik

agyart6 altal adott leirasban  szerepl§
tulajdonsagokkal.
Milyen hataridében érvényesitheti a Vevd

termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét a Vevd a terméknek
a gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két
éven belll érvényesitheti. E hataridd elteltével
e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel
érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd
dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval szemben
gyakorolhatja.

Atermék hibajat termékszavatossagi igény
érvényesitése esetén a Vevének kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesil
termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarté (forgalmazd) kizérdlag akkor mentesil
termékszavatossagi  kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem uzleti tevékenysége korében
gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint
a forgalomba hozatal id6épontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd
hatdsagi el6iras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentestléshez
elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk a Vevé figyelmét, hogy ugyanazon hiba
miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban



a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval
szemben érvényesitheti.

7.3. Békélteto testiilethez fordulas

Ha a Vev6 fogyaszt6 vagy az 6nall6 foglalkozasan
€s gazdasagi tevékenységi korén kivil esé célok
érdekében eljaré, kulén toérvény szerinti civil
szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz,
lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas,
akkor a Vevé fogyasztdi jogainak érvényesitése
céljabol békélteté testiilethez fordulhat.

F6észabaly szerint a Vevd Ilakdéhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti békéltet§ testilet
illetékes.

A Lang Kft, tajékoztatasul megadja a székhelye
szerint illetékes békéltetd testiilet adatait:

A beékelteté testiletek székhelyét (cimét),
levelezési cimét, telefonos és internetes
elérhetdségét jelen ASZF 1. szamu melléklete
tartalmazza.

Budapesti Békéltetd Testlet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

A fentieken fellil a Vevd az Eurdpai Bizottsag altal
mikodtetett vitarendezési platformot is igénybe
veheti esetleges panasza esetén, mely a
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ oldalon érhetd
el. A honlapon a Vevd regisztracio, majd
bejelentkezés utan nyujthatja be panaszat, melyet
a felllet kozvetit majd a Lang Kft.-hez is, ezt
kovetéen pedig a tovabbi eljarashoz sziikséges
valamennyi informaciorol folyamatosan
tajékoztatast ad a felek részére.

7.4. Elallasi jog
Az elallasi jog gyakorlasa

A Vevd 14 napon belll jogosult indokolas nélkil
elallni a szerzédéstol.

Az elallasi hataridd lejarta:

e termék adasvételére iranyuld szerz6édés
esetében attdl a naptdl szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen a Vevd vagy a
Vevd éltal megjeldlt, a fuvarozétdl eltérd
harmadik személy a terméket atveszi.

e tdbb termék szolgaltatdsakor attol a naptal
szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
a Vevd vagy a Vevd altal megjeldlt, a

fuvarozotol eltérd harmadik személy az
utols6 terméket atveszi.

o tdbb tételbdl vagy darabbdl allé6 termék
szolgaltatasakor, amelyen a Vevd vagy a
Vevd altal megjeldlt, a fuvarozétdl eltérd
harmadik személy az utols6 tételt vagy
darabot atveszi.

o termék meghatarozott idészakon bellli
rendszeres szolgaltatadsara vonatkozo
szerz6dés esetében attdl a naptdl
szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
a Vev6 vagy a Vevd altal megjeldlt, a
fuvarozétol eltéré harmadik személy az
els6 terméket atveszi.

Ha a Vevd elallasi jogaval élni kivan, elallasi
szandékat tartalmazd egyértelmld nyilatkozatat
koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy
elektronikus uton kuldoétt levél atjan) a Lang Kift.
jelen ASZF-ben alabb megadott cimére vagy
elérhetéségeire.

Ebbél a célbdl a Vevd felhasznalhatja a mellékelt
elallasi nyilatkozat-mintat is. (2. szdmu melléklet)

A Vev§ hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a
fent megjelolt hataridé lejarta el6tt elkildi elallasi
nyilatkozatat.

Az elallas joghatasai

Ha a Vevd elall ettdl a szerzddéstdl,
haladéktalanul, de legkés6bb a Vevd elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon belll visszatéritjik a Vevd altal teljesitett
valamennyi  ellenszolgdltatast, ideértve az
esetleges fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tobbletkdltségeket, amelyek amiatt merdltek fel,
hogy a Vev6é az altalunk felkindlt, legolcsébb
szokasos fuvarozasi modtol eltér§ fuvarozasi
modot vélasztott.)

A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran
alkalmazott fizetési mdéddal egyez6 fizetési modot
alkalmazunk, kivéve, ha a Vev6 mas fizetési mod
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat
adja; e visszatéritési moéd alkalmazasabdl
kifolyélag a Vevét semmilyen tébbletkdltség nem
terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig
vissza nem kaptuk a sérllésmentes és
mikoddképes terméket, vagy a Vevd kétséget
kizaréan nem igazolta, hogy azt visszakildte: a
kett6 kozil a korabbi idépontot kell figyelembe
venni.

A Vevo koteles szamunkra a terméket indokolatlan
késedelem nélkdl, de legkésdbb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétél szamitott 14 napon
belll visszakildeni vagy atadni. A hatarid6
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betartottnak minésul, ha a 14 napos hataridé letelte
el6tt elklldi a terméket.

A termék visszakuldésének kdzvetlen koltségét —
kildndsen a postakoltséget — a Vevo viseli.

Ha a termék jellegébdl addéddéan postai
kildeményként nem adhaté fel, akkor a termék
visszaklldésének kozvetlen koltségét — kiildndsen
a fuvarozasi koltséget — a Vevé viseli. E koltségek
legmagasabb dsszege nem becstilheté meg.

A Vevd kizardélag akkor vonhaté felel6sségre a
termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért, ha az

a termék jellegének, tulajdonsagainak és
mikddésének  megallapitasahoz  szikséges
hasznalatot meghalado hasznalat miatt

kovetkezett be.

A fogyasztd nem gyakorolhatja elallasi jogat a
Rendelet 29. § - ban meghatarozott esetekben.

7.5. Egyéb tajékoztatas

A fogyasztdékkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szo6l6 térvény
szerinti magatartasi kédex nem all rendelkezésre.

8 Védett jogok

A Lang Kft. elbézetes, irasba foglalt engedélye
hianyaban a Vevd semmilyen formaban nem
jogosult a Lang Kft. markanevét, védjegyét, logdjat,
abrait és barmely egyéb, a Lang Kft. szellemi
tulajdonat képez6 megjelenitést, valamint a
Webshophoz kapcsolédd valamennyi védett
informaciot, kilonésen az Webshopon talalhaté

adatbazis tartalmat és rendszerezési elveit
felhasznalni. A  Webshoprél az  Egyedi
Szerz6dések megkotéséhez, megrendelések

megtételéhez szikséges adatokon kivil barmilyen
tovabbi adatok letdltése, a Webshop részérdl vagy
egészérdl masolat, képlenyomat rdgzitése, a
Webshop linkjének mas honlapokon térténd
feltintetése — a Lang Kft. el6zetes, irasba foglalt
engedélye hianyaban — a Lang Kft. szerz6éi joganak
megsértésének tekinthetd és mind szerzbi, mind
bintet6jogi kdvetkezményeket vonhat maga utan.

Barmilyen, a jelen pont szerint tiltott hasznalat
észlelése vagy akar alapos gyanuja esetén a Lang
Kft. jogosult a Vevlé hozzé&férését a Webshop
kulénbdzé tartalmaihoz el6zetes figyelmeztetés
nélktl, azonnali hatallyal korlatozni vagy
megvonni.

Vevd a Webshop hasznalataval kijelenti, hogy az
altala megadott személyes adatok a valésagnak
megfelelnek és vallalja, hogy megtérit minden kart,

elmaradt hasznot és olyan koltséget, ami a kar
elharitasa érdekében mertilt fel, amely abbdl ered,
hogy megadott személyes adatai hibasak.

9. Kapcsolattartas, értesitési kotelezettség

Felek az Egyedi Szerz6dések teljesitése soran
kozléseiket és értesitéseiket a Webshop erre
kialakitott fellletén, valamint a Vevd iranyaba a
Vevé altal megadott e-mail cimre térténd, mig a
Lang Kft. vonatkozasaban az alabbi e-mail cimre
torténé elektronikus Uzenetklldés uatjan teszik
meg:

info@langauto.hu

A Lang Kft. a Webshoppal kapcsolatos tgyekben
az alabbi telefon és fax szamon érhet6 el:

Telefon: +36-1-451-9666
Fax: +36-1-451-9698

A Lang Kft. fent megadott székhelye egyben a
postai cime is. 1138 Budapest, Vaci ut 156.

Vevd koteles az Egyedi Szerz8dés szempontjabdl
lényeges, a Webshopra torténé regisztralas soran
megadott adatainak megvaltozdsa esetén azokat a

Webshop fellletén legkésébb a valtozas
hatalybalépésétél szamitott 15 napon beldl
modositani.

Lang Kft. koteles az Egyedi Szerz6dés teljesitését
érintd 1ényeges eseményrdl — ideértve kildndsen a
teliesités varhaté késedelmét, a megrendelt
Termék hianyat — a Vev6t megfeleld idében
értesiteni.

Egyik Fél sem felel6s az interneten keresztul, vagy
egyéb elektronikus uton térténd, onhibajan kivil
helytelen és hianyos adatatvitelért, illetdleg
informéaciok késedelmes megérkezéséért.

10 A jelen ASZF egyoldalt médositasa

A Lang Kft. jogosult a jelen ASZF-t egyoldaltan
maodositani.

A modositott ASZF hatalybalépését kdvetéen az
elsd alkalommal, amikor a Vevé belép a
Webshopba, a Webshop felhivja a Vevét arra,
hogy er8sitse meg vagy utasitsa el a mddositott
ASZF-et.

11. Zaro rendelkezések

A Felek egyez6 akaratabol a koztik létrejovd
jogviszonynak az Egyedi Szerzédések vagy a jelen
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ASZF altal nem szabalyozott kérdéseire a
mindenkor hatalyos magyar jog, kildndésen a
Polgari Torvénykdényv, a fogyasztévédelemrol
sz6l6 torvény, illetve a Rendelet rendelkezései
iranyadoak.

A jelen ASZF alkalmazasaban az ASZF-ben
megallapitott kifejezések tekintetében -
amennyiben a szOvegosszefliggésbdl mas nem
kovetkezik — az egyes szam a tObbes szamnak, a
tobbes szam pedig az egyes szamnak megfelel®
jelentéssel bir.

Felek megallapodnak, hogy a jelen ASZF, illetéleg
az Egyedi Szerz6dések kapcsan felmerlld vitas
kérdéseket elsédlegesen megkisérlik békés uton,
kdzds megegyezés utjan rendezni. A békés
vitarendezés sikertelensége esetén a Felek a jelen
ASZF, illetéleg az Egyedi Szerzédések kapcsan
felmer(l6 jogvita elbirdlasara arra az esetre, ha a

Pesti Kozponti Kertleti Birésag vagy a Févarosi
Torvényszék illetékessége nem allapithatdé meg a
Polgari Perrendtartas (Pp.) altalanos illetékességi
szabalyai szerint, ugy a Felek a jelen ASZF-bél és
az Egyedi Szerz6désbdl eredd jogvitajukra
hataskortél fuggéen a Budai Kdzponti Kerlleti
Bir6sag vagy a Székesfehérvari Torvényszék
kizardlagos illetékességét kotik ki. Arra az esetre,
ha a hatalyos jogszabalyok értelmében a Pesti
Koézponti Kerileti Birésag vagy a Fovarosi
Torvényszék illetékességének kikotése
megengedett, a Felek a Budai Koézponti Kerlleti
Birésag, illetve a Székesfehérvari Torvényszék
illetékességének kikdtését hatalytalannak tekintik,
és ahelyett, hataskortél fuggéen a Pesti Kozponti
Keruleti Birésdg vagy a Févarosi Torvényszék
kizarélagos illetékességét kotik ki.

A Felek megallapodnak, hogy a Lang Kft. jogosult
kovetelésbehajtd céget igénybe venni a Vevével
szemben fennallo lejart kovetelései
érvényesitéséhez, behajtasahoz.

Amennyiben a jelen ASZF vagy az Egyedi
Szerz6dések egyes rendelkezései érvénytelenek,
hatélytalanok vagy végrehajthatatlanok lennének,
ez nem érinti a jelen ASZF vagy az Egyedi
Szerz6dések egyéb rendelkezéseinek
érvényességét, hatalyat vagy végrehajthatésagat.
A Felek megallapodnak, hogy ilyen esetben
kotelesek az érvénytelen, hatalytalan vagy
végrehajthatatlan rendelkezést az azt tartalmazo
ASZF vagy az Egyedi Szerzédés céljanak valamint
sajat gazdasagi céljuknak legmegfelel6bb Uj
rendelkezéssel pétolni.

2018. 07.20

Lang Kift.

Melleklet:
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3.: Adatkezelési tajékoztatd



1. §zé'mL'| mellél,(let
TAJEKOZTATAS

A békéltetd testiiletek elérhetdségeirdl

Bacs-Kiskun Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Telefonszama: (76) 501-525, (76) 501-500
Fax szama: (76) 501-538

Név: Matyus Mariann

E-mail cim: mariann.matyus@bkmkik.hu
Honlap: www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 5601 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976

Fax szama: (66) 324-976

Budapesti Békéltetod Testiilet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszama: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fejér Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér
4-6.

Telefonszama: (22) 510-310, (22) 510 323
Fax szama: (22) 510-312

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu
csilla.szaller@fmkik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békeéltetd Testiilet
Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.
Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen
Voérosmarty u. 13-15.

Telefonszama: (52) 500 710, 52) 500 745
Fax szama: (52) 500-720

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park. 8. III.
emelet 305.-306. szoba

Telefonszama: (20) 373 2570

E-mail cim: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Nograd Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 3100 Salgoétarjan, Alkotmany ut 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36.
Telefonszama: (72) 507-154, (20) 283-3422
Fax szama: (72) 507-152

E-mail cim: bekelteto@pbkik.hu

Honlap: www.pbkik.hu, www.pecsikamara.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békélteto
Testiilet

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Csongrad Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Périzsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Gyoér-Moson-Sopron Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 9021 Gy6r, Szent Istvan ut 10/a.
Telefonszama: (96) 520-217

Fax szama: (96) 520-218

E-mail cim: bekelteto@gymskik.hu

Heves Megyei Békélteté Testiilet
Cime: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
Telefonszama: (36) 429 612/122 mellék
Fax szama: (36) 323-615

E-mail cim: eniko.kovacs@hkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltetd
Testiilet

Cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
Telefonszama: (34) 513-027

Fax szdma: (34) 316-259

E-mail cim: kemkik@kemkik.hu;

Honlap: www.kemkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em.
240.

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
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Honlap: www.nkik.hu

Somogy Megyei Békéltet6 Testiilet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

Tolna Megyei Békéltetod Testiilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661, (30) 6370-047
Fax szama: (74) 411-456

Név: Matyas Tibor

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Veszprém Megyei Békélteto Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Radnati tér 1. Pf.:
220

Telefonszama: (88) 429-008, (88) 814-111
Fax szama: (88) 412-150

Név: Dr. Vasvari Csaba

E-mail cim: bekelteto@veszpremikamara.hu

Telefonszama: (1)-269-0703
Fax szama: (1)-269-0703

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei
Békéltetd Testiilet

Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544

Fax szama: (42) 311-750

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Vas Megyei Békélteto Testiilet

Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
Telefonszama: (94) 312-356

Fax szama: (94) 316-936

Név: Pergel Bea

E-mail cim: pergel.bea@vmkik.hu

Zala Megyei Békéltet6 Testiilet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Pet6fi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

E-mail cim: zmbekelteto@zmkik.hu
Honlap: www.bekeltetes.hu
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2. 2. szamu melléklet
Elallasi nyilatkozat-minta
(Csak a szerzbdéstdl valb elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza.)

Cimzett:

"LANG" Kereskedelmi Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhely (postai cim): 1138 Budapest, Vaci ut 156.
Telefon ...

Fax: ...

E-mail: ...

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elalldsi jogomat/jogunkat az alabbi
termék/ek adasvételére iranyul6 szerzédés tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén):

Kelt:




3. sz. melléklet
Adatkezelési tajékoztaté

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR”) szerint

A Lang Kft. ezennel az alabbiak szerint tajékoztatja a Vevét a fogyaszték webshopon keresztil térténé
vasarlasardl, a webshop hasznalatarol és a webshopon keresztul elérhet6 egyeb szolgaltatasokrol szolo
Altalanos Szerzddési Feltételekkel és a kapcsolodd Egyedi Szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelésérdl.

1. Az adatkezelés altalanos keretei

A Lang Kft. az Altalanos Szerzédési Feltételek és az Egyedi Szerzédések teljesitése soran megismert
személyes adatokat mindenkor az Altalanos Szerzddési Feltételek és az Egyedi Szerzddések
rendelkezései, valamint az iranyadé jogszabalyok szerint kezeli.

2. Az adatkezel6 adatai, az adatkezel6 képviseldjének kiléte és elérhetéségei

Az adatkezel6 és képvisel6i adatai:

cégnév: "LANG” Kereskedelmi Korlatolt Felelésségii Tarsasag
székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 156.

cégjegyzékszam: 01-09-725574

képviseli: Forrai Péter Ggyvezet6 és Paksiné Huszar Monika cégvezet6
elérhetéségek: webshop-gdpr@langauto.hu

3. Az adatvédelmi tisztviselo

A Lang Kft. adatvédelmi tisztvisel6t nem foglalkoztat.

4. A személyes adatok tervezett kezelésének célja

4.1 A Vevl szamlaban megjelend személyes adatai kezelésének tervezetett célja

A Lang Kft. a Vev6 szamlaban megjelend személyes adatait az alabbi célbdl tervezi kezelni:

a) a Vev6 megrendeléseinek teljesitése, a teljesités elszamolasa, igazolasa és utdlagos
ellen6rzése, dijak és vételarak szamlazasa és érvényesitése, azok térvényes behajtasanak
elésegitése;

b) szédmlakibocsatas a Vevd részére, tovabba az ezzel kapcsolatos jogszabalyoknak vald
megfelelés;

4.2 A http sutik tervezett kezelésének a tervezett célja

A hitp sitik kezelésének tervezett céljgt a Webshop mint informaciés tarsadalommal dsszefiggd
szolgaltatas nyujtasa.

4.3 A captcha-ellen6rzés tervezett célja

A captcha ellendrzés funkcioja annak biztositasa, hogy kizarélag emberi felhasznalok végezhessék el a
regisztraciot a Webshopban.

4.4 Az Informatikai adatok, a Vevo keresésére vonatkozo adatok és a Kosar tartalmara vonatkozé adatok
kezelésének a célja

Az Informatikai adatok, a Vev® keresésére vonatkoz6 adatok és a Kosar tartalmara vonatkozé adatok
kezelésének a célja azok statisztikai és egyéb elemzésével az egyes termékek, termékcsoportok iranti
piaci igény felmérése, meghatarozasa, az elemzés eredményeképpen a Lang Kft. termékkinalatara,
valamint a Webshop tovabbfejlesztésére vonatkozd dontések el6készitése, tervezése és meghozatala,
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igy kuldnbésen a vasarlasok éves periddusban valé megoszlasanak idébeli vizsgalata a készletezés
hatékonyabba tétele érdekében, tovabba a vevék igényeinek minél hatékonyabban megfelelni képes
szolgaltatasi struktura és termékkinalat kialakitasa érdekében kezelni. A Lang. Kft. tovabba jogosult, de
nem koteles az adatokat arra a célra felhasznalni, hogy a Vevé részére személyre szabott ajanlatot adjon.
A Lang Kift. profilalkotast nem végez.

4.5 A 4.1-4.4 bekezdésben nem emlitett személyes adatok kezelésének tervezett célja

A 4.1-4.4 bekezdésben nem emlitett azon személyes adatokat, amelyeket a Lang Kft. az ASZF, valamint
az Egyedi Szerz6dés teljesitésével dsszefliggésben megismer és kezel, a Lang Kft. az alabbi célokbal
tervezi kezelni:

a) a Vevl azonositasa;

b) annak a lehetéségnek a biztositasa a Vevé szamara, hogy a Webshop-ot rendeltetésszeriien
hasznalhassak;

¢) annak a lehetéségnek a biztositasa a Vevd szamara, hogy a Webshop testreszabasaval és az
elmentett autdok kezelésével a Vevd szamara kényelmesebb, hatékonyabb legyen a Webshop
hasznélata;

d) a Vevd megrendeléseinek teljesitése, a teljesités elszamolasa, igazolasa és utélagos
ellenérzése, dijak és vételarak szamlazasa és érvényesitése, azok térvényes behajtasanak
elésegitése;

e) a Vevl altal megadott elérhetéségeken — elsésorban email-ben — és a Lang Kft. honlapjan
tajékoztatas biztositasa és visszaigazolas kildése a Vevd részére a megrendeléseirdl, annak
befogadasardl, teljesitésérdl, a szavatossagi és jotallasi és egyéb jogairol.

5. A személyes adatok kezelésének jogalapja

5.1 A Vevo6 szamlaban megjelend személyes adatai kezelésének

A Lang Kft. a Vevé szamlaban megjelend személyes adatait az alabbi jogalap szerint kezeli:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz az adatkezelés az ASZF és az Egyedi Szerzédés
teljesitéséhez szlikséges; és

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, azaz az adatkezelés a Lang Kft.-re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez szilkséges.

5.2 A http slitik és a captcha-ellenérzés jogalapja

A http sutik és a captcha-ellenGrzés esetében az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja, azaz az adatkezelés az ASZF teljesitéséhez sziikséges.

5.3 Az Informatikai adatok, a Vevd keresésére vonatkozé adatok és a Kosar tartalmara vonatkoz6 adatok
kezelésének jogalapja

Informatikai adatok, a Vev® keresésére vonatkozé adatok és a Kosar tartalmara vonatkozé adatok
kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz az adatkezelés az ASZF
teljesitéséhez sziikséges, tovabba a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, azaz az adatkezelés a Lang
Kft. jogos gazdasagi érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. A Lang Kft. jogos gazdasagi érdekeit a
cél, azaz a 4.4 bekezdés hatarozza meg.

5.4 Az 5.1-5.3 bekezdésben nem emlitett személyes adatok kezelésének jogalapja

Az 5.1-5.3 bekezdésben nem emlitett azon személyes adatokat, amelyeket a Lang Kft. az ASZF, valamint
az Egyedi Szerz8dés teljesitésével 6sszefliggésben megismer és kezel, a Lang Kft. az alabbi jogalap
szerint kezeli:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, azaz az adatkezelés az ASZF és az Egyedi Szerzédés
teljesitéséhez sziikséges, tovabba az ASZF és az Egyedi Szerz8dés megkotését megelézben a
Vevd kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges;



6. A személyes adatok cimzettjeinek kategoriai
A Lang Kft. a személyes adatokat az alabbi kategériaba esé cimzettekkel kdzli:

a) a lLang Kft. informacidtechnolégiai rendszereinek Gzemeltetdi (a tovabbiakban egydttesen: IT-
Uzemeltetdk);

b) a Lang Kft. Ggyvédije, jogi képviselbje;
¢) a mindenkor illetékes allami hatésagok;
d) a lLang Kft. kdnyvvizsgaloja;

e) kovetelésbehajto tarsasag;

f) dokumentumkezel§-szolgaltato.

7. A személyes adatok kezelése, tarolasa idétartamanak meghatarozasi szempontjai

7.1 A Vevo szamlaban megjelené személyes adatainak tarolasi idétartama

A Lang Kft. a Vev6é szamlaban megjelené személyes adatokat a mindenkori jogszabalyi el6irasoknak
megfeleld idétartamig, igy jelenleg a Vevd részére kibocsatott szamlaban megjelené személyes adatokat
az addzas rendjérél szolo 2017. évi CL. torvény 78. § (3) bekezdése, valamint a szamvitelrél szélé 2000.
évi C. tv. 169. § (2) bekezdése elbirasainak megfelel6 idétartamig, azaz legalabb 8 évig kezeli.

7.2 A http siitik lejarata

A Vevd altal hasznalt szamitdégép vagy egyéb eszkéz bongészéjének megkuldétt http sutik lejaratanak
idétartama 30 nap.

7.3 A captcha-ellen6rzés

A Lang Kft. a captcha ellen6rzés eredményét a regisztracio idétartama alatt hasznalja fel. A Lang Kft. a
regisztraciot kbvetéen a captcha ellenérzés eredményét nem 6rzi meg.

7.4 A 7.1-7.3 bekezdésben nem emlitett személyes adatok kezelése id6tartamanak meghatarozasi
szempontjai

A 7.1-7.3 bekezdésben nem emlitett azon személyes adatokat, amelyeket a Lang Kft. az ASZF, valamint
az Egyedi Szerzddés teljesitésével 0Osszefliggésben megismer és kezel, a Lang Kft. a Vevd
regisztracidjanak megsziinéseéig kezeli.

8. AVevo jogai

8.1 A hozzaférés joga

A Vev6 jogosult arra, hogy a Lang Kft.-t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez8 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;



c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kdzdIni fogjak, ideértve kuldndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatérozasanak szempontjai;

e) a Vevd azon joga, hogy kérelmezheti a Lang Kft.-t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely felliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
g) ha az adatokat nem a Vevétdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet informacio;

A fentieken tulmenéen a Lang Kft. mar ehelyitt tdjékoztatjia a Vevét, hogy automatizalt déntéshozatalt és
profilalkotast nem alkalmaz.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara
kerill sor, a Vevd jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a GDPR szerinti
megfelelé garanciakrol.

A Lang Kft. az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. A Vevé altal kért tovabbi masolatokért a Lang Kft. az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha a Vev6 elektronikus uUton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
a Vevd masként kéri. A jelen bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

8.2 A helyesbités joga

A Vevo jogosult arra, hogy kérésére a Lang Kft. indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Vevd jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat atjan térténd — kiegészitését.

8.3 A torlés iranti jog

A Vev6 jogosult arra, hogy kérésére a Lang Kft. indokolatlan késedelem nélkul térélje a ra vonatkozé
személyes adatokat, a Lang Kft. pedig koteles arra, hogy a Vevére vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkul térélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyUjtétték vagy mas
modon kezelték;

b) a Vevd a tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els8bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

c) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat a Lang Kft.-re alkalmazandd unios vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez toroini kell;

e) a személyes adatok gyljtésére informaciés tarsadalommal Jdsszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha a Lang Kft. nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6z6 bekezdés értelmében azt térdlni
koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy



tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezel6ket, hogy a Vevé kérelmezte t6lik a széban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A Vevét nem illeti meg a torléshez vald jog amennyiben az adatkezelés szikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, a Lang Kft.-re alkalmazandé uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy a Lang Kft.-re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

c) a GDPR-nak megfeleléen a népegészségligy teriiletét érinté kdzérdek alapjan;

d) a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kdézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a Vevd torlés iranit joga

valészinUsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.4 A korlatozas iranti jog

A Vevé jogosult arra, hogy kérésére a Lang Kft. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:

a) a Vevd vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Lang Kft. ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Vevd ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) alangKft.-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Vevd igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Vevd az alabbi 8.5 bekezdés szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy a Lang Kft. jogos indokai
elsébbséget élveznek-e a jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak a Vevd hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni. A Lang Kft. a Vevét, akinek a kérésére korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozadsanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

8.5 A tiltakozas joga

Tekintettel arra, hogy a Lang Kft. nem végez a 6. cikk (1) bekezdésének e) és f) pontja szerinti
adatkezelést, tovabba a személyes adatokat kbzvetlen Uzletszerzés céljabol nem kezeli, a vevét nem illeti
meg a tiltakozas joga.

8.6 Az adathordozhatésag joga

A Vevd jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Lang Kft. rendelkezésére bocsatott, alabbi személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna a Lang Kft.
(a tovabbiakban: az adathordozhatésag joga).

Az adathordozhat6sag joga a Vevét az alabbi, automatizaltan kezelt adatok tekintetében illeti meg:



- az elmentett autok adatai.
Az adathordozhatdsag gyakorlasa soran a Vevé jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithato

— kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat. Az adathordozhatésaghoz valé
jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

8.7 A felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga

Az egyéb koézigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil a Vevé jogosult arra, hogy panaszt
tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiilénésen a szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha a Vevd megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti a GDPR-t.

Magyarorszag teriletén az alabbi feligyeleti hatésag jar el:

Hivatalos név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Faxszam: +36 (1) 391-1410

Kodzponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

A honlap URL-je http://www.naih.hu

9. Az adatszolgaltatas alapja

A Lang Kft. ezennel tajékoztatia a Vevét, hogy a személyes adatok megadasa az ASZF, valamint az
Egyedi Szerz6deés megkotésenek feltétele, miutan a személyes adatok megadasanak elmaradasa az
ASZF és az Egyedi Szerz8dés teljesitését meghiusithatja.


http://www.naih.hu/

